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SMLOUVA O DODÁVCE INFORMAČNÍHO SYSTÉMU „OPENPROCUREMENT“ A O 

POSKYTOVÁNÍ SOUVISEJÍCÍCH SLUŽEB 

uzavřená v souladu s občanským zákoníkem. 

číslo smlouvy odběratele: USD2650007 

(dále jen „smlouva“) 

 

 

mezi následujícími smluvními stranami: 

 

VODA Želivka, a.s. 

IČO:26496224 DIČ:CZ26496224 

se sídlem K Horkám 16/23, Hostivař, 102 00 Praha 10 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze, oddíl. B, vložka 7437 

zastoupená: XXXX XXXXX XXXXX, generální ředitel, na základě plné moci 

Bankovní spojení: XXXX XXXXX  

číslo účtu: XXXXXXXXXXXXX 

(dále též „Odběratel“) 

  

a 

 

LiveSystems s.r.o. 

se sídlem Senovážné náměstí 978/23, Nové Město, 110 00 Praha 1 

IČO: 07649118 

DIČ: CZ07649118 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 303875 

bankovní spojení: XXXXXXXXXXXXX 

č. účtu: XXXXXXXXXXXXX  

zastoupená: Ondřejem Holmanem, jednatelem 

(dále též „Dodavatel“)  
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I. PŘEDMĚT A ÚČEL SMLOUVY 

1. Dodavatel se zavazuje poskytnout Odběrateli plnění spočívající ve zpřístupnění software 

„OpenProcurement“ specifikovaného v příloze č. 1 této smlouvy (dále též „Systém“), 

nevýhradní licenci k užití Systému, zákaznickou podporu, využití odpovídajícího prostoru na 

serverech a další jednání s tím související (veškerá plnění Dodavatele uvedená v tomto 

odstavci dále též jen „Služba“).  

2. Odběratel se zavazuje platit za řádně poskytnutou Službu cenu dle článku IV. této smlouvy 

a poskytnout Dodavateli nezbytnou součinnost při realizaci Služby. 

3. Účelem této smlouvy je řádná a bezvadná realizace Systému Dodavatelem umožňující jeho 

plnohodnotné využití Odběratelem. 

 

II. PRÁVA A POVINOSTI SMLUVNÍCH STRAN 

1. Dodavatel se zavazuje: 

1.1 postupovat při plnění svých povinností dle této smlouvy s odbornou péčí, řádně, včas a 

dle zásad profesionality a postupů best practice; 

1.2 řádně poskytovat Službu, a to v bezpodmínečném souladu s harmonogramem, který je 

obsažen v příloze č. 1 této smlouvy; 

1.3 upozorňovat Odběratele včas na všechny hrozící vady svého plnění či potenciální 

výpadky plnění, jakož i poskytovat Odběrateli včas veškeré informace, které jsou 

nezbytné pro plnění této smlouvy; 

1.4 neprodleně oznámit Odběrateli překážky, které mu brání v plnění této smlouvy a výkonu 

dalších činností souvisejících s plněním této smlouvy, a to včetně odůvodněného 

upozornění na případně neúplný, nejasný či nevhodný pokyn anebo požadavek ze strany 

Odběratele; 

1.5 upozornit Odběratele na potenciální rizika vzniku škod pro Odběratele, která mohou být 

způsobena (i) porušením povinností Dodavatele, anebo (ii) užíváním Systému, a v 

souvislosti s tím je Dodavatel povinen provést taková opatření, která riziko sníží nebo 

zcela vyloučí, a to v případě podle klauzule (i) řádně a včas na svůj náklad a nebezpečí, 

a v případě podle klauzule (ii) bez zbytečného odkladu dle svých možností, které od něj 

lze rozumně očekávat vzhledem k plnění účelu této smlouvy;  

1.6 informovat Odběratele bez zbytečného odkladu o nových verzích, nových technologiích 

a funkčnostech či vlastnostech, které mohou rozšiřovat Systém způsobem, který může 

být dle odborného posouzení Dodavatele v zájmu Odběratele ve shodě se strategií jejich 

dalšího rozvoje;  

1.7 chránit vlastnická práva a práva duševního vlastnictví Odběratele. 
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2. Odběratel se zavazuje: 

2.1 poskytnout Dodavateli odpovídající organizační a technickou součinnost, kterou lze od 

Odběratele rozumně očekávat se zřetelem k expertíze a povinnostem Dodavatele, a to 

v rozsahu přispívajícím k přípravě a vlastní řádné realizaci Služby Dodavatelem, a to v 

souladu s touto smlouvou, především Odběratel 

i. zajistí převzetí finálního hotového nastavení Služby v produkčním prostředí formou 

aktivní účasti při tomto nastavení; 

ii. umožní osobám jednajícím za Dodavatele při plnění této smlouvy přístup do objektů, 

místností a k zařízením v rozsahu nezbytném pro plnění této smlouvy a v době, kterou 

Odběratel stanoví anebo kterou si smluvní strany předem písemně dohodnou; 

iii. umožní Dodavateli plnění Služby dle této smlouvy prostřednictvím subdodavatelů. 

3. Smluvní strany si dále ujednaly, že   

3.1 k naplnění předmětu této smlouvy vytvořily projektový tým (dále též „Projektový tým“), 

jehož složení, včetně specifikace práv a povinností jednotlivých členů, je upraveno v 

příloze č. 5 této smlouvy. Smluvní strany dále zajistí pro případ potřeby pracovníky 

určené pro práci v Projektovém týmu; 

3.2 zajistí dostupnost svých dotčených pracovníků a jejich spolupráci s Projektovým týmem; 

3.3 dotčení pracovníci spolupracující s Projektovým týmem jsou vybaveni odpovědností a 

pravomocemi v otázkách souvisejících s rozhodnutími umožňujícími řádné plnění této 

smlouvy; 

3.4 si vzájemně poskytují úplné, pravdivé a včasné informace a dohodnuté podklady; 

3.5 zajistí veškeré podklady a součinnost třetích stran, a to na základě dohody smluvních 

stran se zřetelem k doporučením anebo odůvodněným pokynům Dodavatele. 

III. DOBA A MÍSTO PLNĚNÍ 

1. Dodavatel se zavazuje poskytovat Službu po dobu trvání této smlouvy. Po uzavření této 

smlouvy proběhne implementační období, specifikované v harmonogramu obsaženém v 

příloze č. 2 této smlouvy.  

2. Službu poskytuje Dodavatel prostřednictvím serverů svého subdodavatele Amazon Web 

Services LLC. Využití těchto serverů a prostoru na nich Odběratelem se řídí obchodními 

podmínkami subdodavatele, které jsou uvedeny na následující adrese: 

https://aws.amazon.com/service-terms/. 

 

IV. CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

1. Cena Služby a platební podmínky jsou stanoveny v příloze č. 3 této smlouvy.  

2. Dodavatel je plátcem DPH. Veškeré částky v této smlouvě a jejích přílohách jsou uvedeny bez 

DPH, pokud není výslovně uvedeno jinak. 
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3. Veškeré platby podle této smlouvy smluvní strany provádějí bankovním převodem na účet 

druhé smluvní strany, uvedený v příslušné faktuře. Splatnost faktur je sjednána v příloze č. 3 

této smlouvy. Peněžitá částka se považuje za zaplacenou okamžikem jejího připsání ve 

prospěch účtu příjemce. 

 

V. NASTAVENÍ SYSTÉMU  

1. Nastavení a úprava Systému, resp. jeho jednotlivých částí, mezi Dodavatelem a Odběratelem 

proběhne dle harmonogramu uvedeného v příloze č. 1 této smlouvy upravujícího jednotlivé 

fáze provádění Systému, a to s využitím akceptačních testů, které jsou popsány v tomto článku 

(dále též „Akceptační řízení“). Smluvní strany se zavazují si v rámci akceptačního řízení 

vzájemně poskytovat přiměřenou součinnost, kterou od každé z nich lze rozumně očekávat, 

včetně zajištění účasti svých zástupců při jeho průběhu. 

2. Dodavatel vyzve Odběratele k zahájení Akceptačního řízení pro příslušné dílčí plnění Systému 

nejpozději 3 pracovní dny před ukončením příslušné části Systému. Odběratel provede ve 

lhůtě 5 pracovních dnů od převzetí výstupu jeho ověření a v téže lhůtě Dodavatel předloží 

Odběrateli písemnou formou návrh předávacího protokolu k ověřenému systému (dále též 

„Akceptační protokol“). Akceptační řízení o akceptaci dílčího plnění je zahájeno dnem jeho 

skutečného předání a ukončeno podpisem Akceptačního protokolu mezi Odběratelem a 

Dodavatelem. Odběratel potvrdí příslušný Akceptační protokol pouze v případě, že 

Dodavatelem předané dílčí plnění Systému splňuje podmínky a vlastnosti stanovené touto 

smlouvou a právními předpisy. Po akceptaci všech dílčích výstupů v rámci Akceptačního řízení 

jednotlivých etap specifikovaných v harmonogramu dle Přílohy č. 1 této smlouvy, se považují 

tyto etapy za akceptované a současně se po akceptaci poslední etapy považuje za 

Odběratelem akceptovaný celý Systém s tím, že o této skutečnosti smluvní strany sepíší 

akceptační protokol, na jehož obsah se přiměřeně použijí ustanovení této smlouvy týkající se 

Akceptačního protokolu. 

3. Dodavatel se zavazuje poskytovat Odběrateli v průběhu Akceptačního řízení veškerou 

součinnost a podporu ve formě konzultací na místě nebo na dálku (prostřednictvím telefonu, 

e-mailu nebo webu). Tuto součinnost a vzdálenou podporu poskytuje Dodavatel Odběrateli 

každý pracovní den od 9 hod. do 17 hod. 

 

VI. LICENCE 

1. Nestanoví-li tato smlouva jinak, Dodavatel poskytuje Odběrateli ke všem částem předmětu 

plnění dle této smlouvy, zejména k Systému, nevýhradní licenci k jeho užití, a to k jakékoli jeho 

části jednotlivě či v souboru, pro území České republiky (dále též „Licence“). Licence je 

Odběrateli poskytnuta Dodavatelem na dobu trvání této smlouvy a skončením této smlouvy 

končí i právo Odběratele užívat Systém. Za účelem předcházení jakýchkoliv sporů smluvní 

strany činí nesporným, že licence na užití Systému je mezi smluvními stranami poskytnuta 

Odběrateli pro naplnění účelu této smlouvy, přičemž zahrnují zejména následující oblasti užití 

Systému: 

1.1 užívání Systému prostřednictvím serverů Amazon Web Services LLC, 

1.2 jednorázové i opakované předvádění. 
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Licence na užití Systému dle tohoto článku nezahrnuje právo na zpracování, spojování, 

upravování či jiné změny Systému či jeho části, ani úpravy či změny, jeho spojení s jiným dílem 

či jeho zařazení do díla souborného. Odběratel je v rámci Licence oprávněn měnit a doplňovat 

data obsažená v databázích Systému pro svou vlastní podnikatelskou činnost, není však 

oprávněn měnit samotný Systém ani zasahovat do jeho podstaty.  

2. Smluvní strany se dohodly, že Dodavatel poskytuje Odběrateli Licenci pro potřeby podnikání 

Odběratele. Odběratel není oprávněn umožnit využití Licence či její části třetí osobě, ani 

poskytnout třetí osobě Podlicenci. 

3. Odměna za Licenci je součástí celkové ceny Služby stanovené v článku IV. této smlouvy. 

4. Dodavatel tímto prohlašuje, že Systém je výsledkem jeho tvůrčí duševní činnosti, případně 

jeho subdodavatelů. Dodavatel zaručuje, že se Odběratel stane nositelem v této smlouvě 

specifikovaných práv, přičemž pro případ, že to bude třeba, Dodavatel tato práva pro 

Odběratele zajistí od třetích osob, zejména subdodavatelů.  

 

VII.  VADY SYSTÉMU A JEJICH ODSTRAŇOVÁNÍ  

1. Vady zjištěné po předání Systému po podepsání Akceptačního protokolu je Odběratel 

oprávněn uplatnit u Dodavatele písemnou formou bez zbytečného odkladu po jejich zjištění. 

V reklamaci je Odběratel povinen vady popsat, případně uvést, jak se projevují. Dodavatel se 

zavazuje odstranit vady v co nejkratší možné lhůtě, která nesmí být delší než lhůta obecně 

obvyklá k odstranění takových vad. Na tyto práce Dodavatel vyčlení dostatečné množství 

odborných kapacit.  

2. Dodavatel je pro dočasné překonání působení vady oprávněn zajistit po předchozím souhlasu 

Odběratele na dobu nezbytně nutnou k odstranění vady dočasné řešení, které v základním 

rozsahu obnoví funkčnost Systému či jeho části a umožní minimalizovat škody. Při zajištění 

dočasného řešení dle předchozí věty Dodavatel sdělí návrh dalšího postupu při odstraňování 

vad Odběrateli. 

3. Žádná ze smluvních stran neodpovídá za újmu, která vznikla v důsledku věcně nesprávného 

zadání, které obdržela od druhé smluvní strany v případě, že na nesprávnost, nevhodnost 

nebo nejednoznačnost takového zadání druhou stranu písemně bezodkladně upozornila 

společně s uvedením důvodů nevhodnosti takového pokynu a hrozících následků, a to před 

samotným vznikem příčiny způsobující újmu.  

4. Povinnost Dodavatele k náhradě případné újmy způsobené Odběrateli v souvislosti se 

Službou a s touto smlouvou je omezena částkou, kterou Odběratel zaplatil Dodavateli za 

Službu podle této smlouvy před vznikem takové újmy. 
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VIII. KOMUNIKACE PŘI PLNĚNÍ SMLOUVY 

1. Smluvní strany se zavazují vzájemně spolupracovat a poskytovat si informace a podklady 

potřebné pro řádné plnění svých závazků z této smlouvy. Smluvní strany jsou povinny se 

navzájem písemně informovat bez zbytečného odkladu o veškerých skutečnostech, které jsou 

nebo mohou být důležité pro řádné plnění této smlouvy.  

2. Zajišťováním vzájemné součinnosti smluvních stran při plnění této smlouvy jsou pověřeni: 

i. zástupcem oprávněným jednat za Dodavatele v záležitostech této smlouvy je:  

XXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXX 

ii. zástupci oprávnění jednat za Odběratele v záležitostech této smlouvy jsou: 

XXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXX 

 Smluvní strany jsou povinny si písemně oznámit změny pověřených osob podle tohoto článku. 

Změna pověřené osoby je pro druhou smluvní stranu účinná dnem doručení oznámení o 

změně.  

 

IX. OKOLNOSTI VYLUČUJÍCÍ ODPOVĚDNOST 

Žádná ze smluvních stran není odpovědná za prodlení s plněním závazků stanovených touto 

smlouvou, pokud bylo prodlení způsobeno okolnostmi vylučujícími odpovědnost ve smyslu § 2913 

odst. 2 občanského zákoníku. 

 

X. TRVÁNÍ SMLOUVY A SOUČINNOST STRAN PO UKONČENÍ 

1. Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. 

2. Kterákoli smluvní strana je oprávněna odstoupit od smlouvy s účinností od prvního dne 

následujícího po doručení písemného odstoupení od smlouvy druhé smluvní straně, pokud 

2.1 bylo vydáno rozhodnutí o úpadku druhé smluvní strany, insolvenční návrh ohledně druhé 

smluvní strany jako dlužníka byl zamítnut pro nedostatek majetku dlužníka, bylo povoleno 

moratorium, nebo pokud je druhá smluvní strana v likvidaci; nebo 

2.2 překážky plnění u druhé smluvní strany, způsobené okolnostmi vylučujícími odpovědnost, 

trvají déle než 30 dnů; nebo 

2.3 druhá smluvní strana je v prodlení s plněním svých povinností podle této smlouvy o více 

než 30 dnů a nedojde k nápravě ani ve lhůtě 30 dnů od následné písemné výzvy 

odstupující smluvní strany.  
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XI. OCHRANA INFORMACÍ 

1. Smluvní strany jsou povinny zajistit utajení získaných důvěrných informací způsobem 

obvyklým pro utajování takových informací, není-li výslovně sjednáno jinak. Tato povinnost 

platí bez ohledu na ukončení účinnosti této smlouvy. Smluvní strany mají právo požadovat 

navzájem doložení dostatečnosti utajení důvěrných informací. Smluvní strany jsou povinny 

zajistit utajení důvěrných informací i u svých zaměstnanců, zástupců, jakož i jiných 

spolupracujících třetích stran či subdodavatelů, pokud jim takové informace jimi byly 

poskytnuty. 

2. Právo užívat, poskytovat a zpřístupnit důvěrné informace mají obě smluvní strany pouze v 

rozsahu a za podmínek nezbytných pro řádné plnění práv a povinností vyplývajících z této 

smlouvy. Smluvní strany nejsou oprávněny sdělovat důvěrné informace bez předchozího 

písemného souhlasu druhé smluvní strany třetím osobám, s výjimkou daňových, účetních, 

právních a jiných odborných poradců smluvních stran, jsou-li na základě zákona nebo smlouvy 

vázáni povinností mlčenlivosti. 

3. Za důvěrné informace se bez ohledu na formu jejich zachycení považují veškeré informace, 

které nebyly některou ze smluvních stran označeny jako veřejné, a které se týkají této smlouvy 

a jejího plnění, zejména informace o právech a povinnostech smluvních stran jakož i informace 

o cenách, které se týkají některé ze smluvních stran, zejména obchodní tajemství, informace 

o obchodní činnosti, struktuře, hospodářských výsledcích, know-how, anebo informace, jejichž 

nakládání podléhá zvláštnímu režimu stanovenému právními předpisy, zejména utajované 

informace nebo bankovní tajemství. Dále se považují za důvěrné informace takové informace, 

které jsou jako důvěrné výslovně jako takové viditelně označeny některou ze smluvních stran. 

4. Za důvěrné informace se nepovažují informace, které se staly veřejně přístupnými, pokud se 

tak nestalo porušením povinnosti jejich ochrany druhou smluvní stranou, dále informace 

získané na základě oprávněného postupu, nezávislého na této smlouvě nebo druhé smluvní 

straně, pokud je smluvní strana, která informace získala, schopna tuto skutečnost doložit, a 

konečně informace poskytnuté třetí osobou, která takové informace nezískala porušením 

povinnosti jejich ochrany. 

5. Dodavatel prohlašuje a zaručuje, že v případě, bude-li při plnění této smlouvy nakládat 

s osobními údaji třetích osob, postupuje v rozsahu a za podmínek touto smlouvou stanovených 

a v souladu s právními předpisy. Osobní údaje je Dodavatel oprávněn zpracovávat jen pro 

účely řádného plnění této smlouvy. Doba zpracování osobních údajů běží po dobu plnění této 

smlouvy; po uplynutí této doby je Dodavatel povinen předat Odběrateli veškeré materiály, které 

obsahují osobní údaje a kopie těchto materiálů zničit. Dodavatel zaručuje, že při zpracování 

osobních údajů dodrží taková technicko-organizační opatření, aby nemohlo dojít k 

neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k osobním údajům, k jejich změně, zničení či 

ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému zpracování, jakož i k jinému 

zneužití osobních údajů. Dodavatel zaručuje, že dokumenty obsahující osobní údaje umístí 

pod uzávěrou a přístup k nim budou mít pouze oprávněné osoby. Dodavatel zaručuje, že 

budou-li v jakékoli formě pořizovány kopie osobních údajů, budou pořizovány jen za účelem 

plnění závazků Dodavatele vyplývající z této smlouvy a budou zničeny, přestanou-li být 

potřeba, nejpozději ukončením této této smlouvy. Dodavatel zaručuje informování svých 

zaměstnanců nebo jiných osob, které pověří zpracováním osobních údajů, o povinnosti 

zpracovávat osobní údaje pouze za podmínek stanovených touto smlouvou, o povinnosti 
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zachovávat mlčenlivost o osobních údajích a o tom, že povinnost mlčenlivosti trvá i po 

skončení zaměstnání nebo jiného právního vztahu Dodavatele a této jiné osoby. 

 

XII.  ROZHODNÉ PRÁVO A ŘEŠENÍ SPORŮ 

1. Pokud nestanoví tato smlouva jinak, práva a povinnosti smluvních stran vyplývající z této 

smlouvy se řídí občanským zákoníkem, zejména ustanoveními o licenční smlouvě, a ostatními 

příslušnými právními předpisy českého právního řádu. 

2. Spor smluvních stran v souvislosti s touto smlouvou rozhoduje věcně a místně příslušný soud 

České republiky. 

 

XIII. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ  

1. Stane-li se některé z ustanovení této smlouvy neplatným nebo neúčinným, nemá tato 

skutečnost vliv na ostatní ustanovení této smlouvy, která zůstávají platná nebo účinná. 

Smluvní strany se v tomto případě zavazují nahradit ustanovení neúčinné ustanovením 

účinným a ustanovení neplatné ustanovením platným, a to tak, aby nejlépe odpovídalo 

původně zamýšlenému obsahu a účelu neúčinného nebo neplatného ustanovení. Do doby 

nahrazení podle předchozí věty platí odpovídající úprava obecně závazných právních 

předpisů. 

2. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu poslední ze smluvních stran a účinnosti 

nejpozději dnem následného uveřejnění této smlouvy v registru smluv. Odběratel prohlašuje, 

že v registru smluv v souladu s právní úpravou anonymizuje ty údaje z této smlouvy, které 

nelze poskytnout podle zákona o svobodném přístupu k informacím. 

3. Nedílnou součástí této smlouvy jsou tyto její přílohy:  

XXXXXXXXXXXXX  

XXXXXXXXXXXXX  

XXXXXXXXXXXXX  

XXXXXXXXXXXXX  

XXXXXXXXXXXXX  

XXXXXXXXXXXXX  

 

4. Tato smlouva je vyhotovena v elektronické podobě a musí být podepsána zaručenými 

elektronickými podpisy zástupců smluvních stran založenými na kvalifikovaném certifikátu. 

 

V Praze dne dle elektronického podpisu V Praze dne dle elektronického podpisu 

za VODA Želivka, a.s. za LiveSystems s.r.o. 

 

 

 

____________________________________ 

XXXXXXXXXXXXX  

generální ředitel, v plné moci 

 

 

 

____________________________________ 

Ondřej Holman 

jednatel 


