SMLOUVA O SDRUZENYCH SLUZBACH
DODAVKY ZEMNIHO PLYNU
(kategorie MALOODBERATEL do 630 MWh/rok)

uzavrrena mezi

Prazska plynarenska, a. s.
Se sidlem: Praha | — Nové Mésto, Narodni 37, PSC 110 00
ICO: 60193492, DIC: CZ60193492

Zastoupen: N - s-niorem obchodnikem

o

v

337

Spolecnost zapsana v obchodnim rej
Bankovni spojen;
Kontaktni osobal

(dale jen ,,Obchodnik*)
a

VODA Zelivka, a.s.

Se sidlem: K Horkam 16/23, Hostiva¥, 10200 Praha 10
ICO: 26496224, DIC: CZ26496224
Spolecnost zapsina v obchodnim rejstiku,
Zastoupena: d
Bankovni spojeni

Adresa k zasilani fakturace a veskerych sdéleni uréenych Zakaznikovi:
Kontaktni osoba

(dale jen ,,Zakaznik*)

vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 7437

l. PFedmét smlouvy

. Obchodnik se Smlouvou zavazuje dodivat po dobu, na kterou je Smlouva uzavrena Zikaznikovi plyn,
zajistit jeho pristaveni k odbéru v Odbérnych mistech Zikaznika a zajistit vlastnim jménem a na vlastni
ucet distribuci plynu a Zakaznik se zavazuje tento plyn ve sjednaném mnoistvi, véetné souvisejicich
sluZeb odebrat a zaplatit za to Obchodnikovi dohodnutou cen.

2 Prava a povinnosti Smluvnich stran se fidi obecné zavaznymi pravnimi predpisy, zejména ustanovenim
§ 72 odstavce 2 energetického zikona a touto Smlouvou zahrnujici jeji Formularové znéni a jeji nedilné
prilohy — Pfiloha A (Specifikace Odbérnych mist Zakaznika), Priloha B (Cena za dodavku plynu a zptisob
stanoveni vySe Emisnich nakladi na plnéni Emisni povinnosti, dale takeé jen “Cena plynu"), Pfiloha C
a Priloha D. V pripadé rozporu Formulifoveé &isti smlouvy, jeji Pfilohy A a Pfilohy B na strané jedné a
Prilohy C (Obchodni podminky, dale jen ,,OP") a Prilohy D (Cenik nadstandardnich sluzeb, dale jen
»CNS") na strané druhé, maji ustanoveni obsazena ve Formulifové &sti smlouvy, Pfiloze A a Priloze
B prednost prred ustanovenimi Prilohy C a Prilohy D.

Il. Podminky dodavky

|. Dodavka plynu do Odbérného mista bude Obchodnikem zahdjena po jeho pFipojeni k distribuéni
soustavé, pripadné po dokonéeni procesu zmény dodavatele plynu.

2. Ujednani o celkovém mnoizstvi zemniho plynu dodivaného dle této Smlouvy, vcetné specifikace
Odbérnych mist Zikaznika je obsazena v Priloze A Smlouvy

lll. Cena a platebni podminky
. Cena za dodavku plynu dle této Smlouvy je obsazena v Piiloze B této Smlouvy a je slozena:

a) z ceny za dodavku plynu (za ostatni sluzby dodavky) zahrnujici cenu za prepravu plynu, za
strukturovani a za odebrané mnozstvi plynu,

b)  z ceny za sluzbu distribuéni soustavy plynu,

¢) z nakladi Obchodnika na plnéni Emisni povinnosti stanovené postupem dle Prilohy B (,,Cena
EP"). uplatiovanych na dodivku plynu Zakaznikovi v obdobi Terminu dodavek (od okamziku
ucinnosti Emisni povinnosti dile jen ,Relevantni ohdobi"), a



d) z dalsich obecné zavaznymi pravnimi predpisy, pfipadné cenovymi rozhodnutimi Energetického
regulaéniho (ifadu stanovenych plnéni.

2. Smiluvni strany sjednavaji splatnost faktur, preplatki a nedoplatkd ve Ihité 14 dna.

3. Smluvni strany sjednavaji, Ze veskeré Ghrady penéfitych &astek Zikaznikem Obchodnikovi budou
provadény bezhotovostni formou pievodu na bankovni (cet.

IV. Zalohy

. Smluvni strany sjednavaji, e Zikaznik je povinen hradit zilohy na cenu dodavky ve vysi 100 %
stanovené v Oznameni o vysi zloh.

2. Splatnost zaloh na cenu sdruzené sluiby dodavky plynu se sjednava jako mésicni ke konkrétnimu dni
tak, Ze kazda ziloha je splatnd k |3. dni kalendarniho mésice.

V.Délka trvani zavazku

. Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Smlouva se uzavira na dobu urcitou od 1. 12. 2025 do 31.
12. 2026 bez moznosti automatické prolongace, s predpoklddanym terminem dodavek zahdjenych

od I. 12. 2025 (dile jen ,, Termin dodavek*).

2. Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Obchodnik neni povinen zahdjit dodavku do Odbé&rného
mista Zakaznika dle této Smiouvy v terminu dle predchozi véty, nebude-li:

- Odbérné misto Zakaznika pripojeno k distribucni soustavé,

- G&innd smlouva o pfipojeni Odbérného mista Zikaznika k distribucni soustavé s jejim
provozovatelem,

- Fadné ukonéen smluvni vztah o dodévkach plynu do Odbérného mista Zakaznika s Obchodnikovi
predchizejicim dodavatelem (v pripadé zmény dodavatele plynu) nebo

- Fadné ukonéen proces zmény dodavatele plynu do Odbérného mista Zikaznika ve smyslu obecné
zavazného pravniho pFedpisu, tj. v systému OTE, a.s. nebude coby dodavatel do Odbérného mista
Zikaznika uveden Obchodnik.

VI Sankéni ujednani

|. V pfipadé nedodrzeni platebnich povinnosti Zakaznika vyplyvajicich ze Smlouvy, které vyusti v prodleni
s Ghradou jakékoli jednotlivé platby delSi neZ 10 kalendarnich dni, je Zakaznik povinen zaplatit
Obchodnikovi smluvni pokutu v souladu s CNS ve vysi 250,- K& Pokud prodleni s Ghradou presahne
30 kalendarnich dnd, je Zakaznik povinen uhradit dodate¢nou smluvni pokutu ve vysi 250,- K& za kazdé
jednotlivé prodieni.

2. Zakaznik je povinen Obchodnikovi zaplatit smluvni pokutu za kazdé jednotlivé Odbérné misto ve vySi
5.000,- K¢ (v pripadé kategorie Domadcnost) a ve vysi 10.000,- K (v pripadé kategorie Maloodbér)
pokud:

a) ukondi neopravnéné ¢i predcasné Smilouvu &i odbér plynu,
b) neumozni Obchodnikovi provedeni procesu zmény dodavatele plynu do Odbérného mista.

3. Uhrada smluvni pokuty nema vliv na narok na nahradu skody v plném rozsahu.

4. Zikaznik je povinen nahradit Obchodnikovi naklady, které Obchodnik vynaloZi ve vztahu k
provozovateli distribuéni soustavy v souvislosti s poskytovanim sluzeb poZadovanym v souladu se
Smlouvou Zakaznikem, zejm. pak naklady na mimoradny odecet ¢i samoodecet ¢i naklady na odpojeni
& opétovné pripojeni Odbérného mista

Vil. Zména smluvnich podminek

I. Smluvni strany sjednavaji, ze z diivodl vyvoje trhu s plynem, zmény predmétnych pravnich predpisu (v
ramci legislativy CR &i i jinych stati Evropské unie, kreré maji vliv na konecnou cenu komodity) i z
divodi provoznich a technologickych zmén, je moizné, aby z podnétu Obchodnika doslo ke zvySeni
ceny ostatnich sluzeb dodavky plynu, pfedepsanych ziloh, ke zméné OP nebo CNS (déle spolecné jen
jako ,zména").

2. Obchodnik je povinen Zakaznikovi zménu oznamit nejpozdéji 30. den prede dnem Ucinnosti zmény.
Obchodnik oznimeni, ve kterém uvede konkrétni popis zmény a datum jeji Gcinnosti, provede
pisemné. V piipadé, ze Zakaznik s navrhovanou zménou nebude souhlasit, md pravo bez uvedeni
divodu nejpozdéji 10. den piede dnem ucinnosti zmény vypovédét Smlouvu. Pravo vypovédét
Smlouvu podle tohoto bodu Zikaznikovi nevznika v pripadé zvySeni regulované slozky ceny, dani
a poplatku a dale v piipadé zmény jinych smluvnich podminek v nezbytném rozsahu z divodu zajisténi
souladu s obecné zivaznym pravnim predpisem. Dile toto pravo Zakaznika na vypovéd Smlouvy
nevznika v pripadé, ze dojde k zavedeni & zméné Ceny EP. Vypovéd' musi ucinit Zakaznik pisemné.



V pfipadé, ze Zakaznik Smlouvu platn& nevypovi, dojde ke zméné ve zn&ni navrhu Obchodnika, a to s
ucinnosti stanovenou Obchodnikem v jeho oznameni.

VIl Zavéreéna ustanoveni

I. Smlouva nabyvé platnosti dnem podpisu ob&ma Smluvnimi stranami a G&innosti dnem zahdjeni dodavky
plynu.

2. Zikaznik bere na védomi, ze Obchodnik zpracovava osobni (idaje Zakaznika v souladu s prislusnymi
pravnimi predpisy, zejména v souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich (daju, a Ze poskytnuti
jeho osobnich Udajli je smluvnim a z ésti i zakonnym pozadavkem, a mé proto povinnost své osobni
udaje poskytnout. Veskeré informace o zpracovini osobnich Gdaji jsou uvedeny v dokumentu
Informace o zpracovani osobnich (daji dostupném na www.ppas.cz/info a dile na vyzidani
v obchodnich kanceldfich Obchodnika.

3. Ukonceni sdruzené sluiby dodavky plynu je vidy spojeno s ukonéenim smluvniho vztahu mezi
Zikaznikem a Obchodnikem zalofeného Smlouvou. Pro vylouceni pochybnosti Smiuvni strany &ini
nespornym, Ze zinik Smlouvy nastane také dnem provedeni odpojeni plynoméru od distribuéni
soustavy (demontaZ) z divodu uvedenych v OP.

4. Smluvni strany si sjednévaji splatnost ceny odchylné od obcanského zikoniku, ktera se poéita ode dne
vystaveni dafového dokladu ve Ihiité uréené nize.

5. Zakaznik prohlaSuje, Ze byl Obchodnikem v dostateéné miie srozumén a vysvétlena mu viechna
ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych priloh, pFedeviim pak zplisob stanoveni celkové ceny za plyn
a souvisejici sluzby jim hrazené na zikladé této Smlouvy.

6. Zakaznik souhlasi se zasilinim a doru¢ovanim faktur, predpist ziloh, oznameni zmén OP, CNS nebo
Ceny plynu v elektronické podobé na email své kontakeni osoby uvedeny v zahlavi Formulafové &sti
smlouvy.

7. Pokud se Obchodnik se Zakaznikem dohodne na (mimoréddné) fakturaci sdruzené sluzby dodéavky za
jiné obdobi, neZ je proveden fadny odelet provozovatelem distribuéni soustavy a umoziuje-li tuto
sluzbu pfisluSny provozovatel, bude Zakaznik zasilat samoodeity ve formédtu stanoveném
provozovatelem na emailovou adresu samoodecet@ppas.cz a do predmétu e-mailové zpravy uvede
nSamoodecet”. Pokud Zakaznik nedodd samoodecet ve formdtu pozadovaném provozovatelem
distribucni soustavy nejpozdéji |. pracovni den po skonéeni posledniho kalendaFniho mésice v obdobi,
pro které bude (mimoradna) fakturace dohodnuta, nebo budou (daje po¥adované provozovatelem
uvedeny chybné &i nelpiné, neni Obchodnik povinen (mimoradnou) fakturu vystavit.

l. PFilohy smlou

Obchodnik Zakaznik
5 AT (D ;ké, a. s .
orazska plynare ‘?&Mésto ® VODA 2elivka, a.s.
1 - Novn )
Praha K Horkam 16/23,

e f 00
narodni 37, PSC i vV 10200 Praha 10 - Hostivar
(27 1) ODA\ & 20206024

ZELIVIKA DIC:CZ26496224 @
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Pfiloha B: Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

Smiuvni strany sjednavaji jednoslozkovou cenu za dodany plyn v podobé pevné komoditni ceny v Ké /
MWh dle niZe uvedeného ureni ceny na ziklad& spotovych trhii. Tato pevna cena zahrnuje cenu vlastni
komodity zemniho plynu, cenu za piepravu plynu (kapacitni i komoditni cast), sluzbu strukturovani
(kapacitni i komoditni cast) a sluzby spojené s prevzetim odpovédnosti za odchylku bez DPH.

Cena neobsahuje daii ze zemniho plynu, ostatni dané a poplatky, nezahrnuje regulované platby za
distribuci, platby za sluzby operatora trhu s plynem a obdobné poplatky, které jsou k cené pripoéitavany
v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

Cena urcovana na zikladé spotovych trhi

Pro plynarensky den je cena v EUR/MWh stanovena nisledovné

Peur = Psporretk

Kde

PsporTHE je hodnota vysledné vyporddaci denni ceny (Settl. price) na European Energy
Exchange AG pro pfisludny plynarensky den z nejblizsiho predchazejiciho dne pro
z6nu THE. Vysledna vyporiadaci cena (Settl. price) na European Energy Exchange
AG je verejné dostupni na internetové strance (heeps://www.eex.com/en/market-
data/natural-gas/spot), pripadné internetové strance tuto stranku nahrazujici.

k je koeficient navySeni spotové ceny v EUR sjednany dle této Smlouvy ve vysi 4

EUR pro obdobi od I. 12. 2025 do 31. 12. 2026.

Vysledna cena v EUR se bude pfi fakturaci prepoéitivat na CZK smé&nnym kurzem Ceské narodni
banky platnym ke dni zdanitelného plnéni. Hodnota sménného kurzu je verejné dostupna na strance
http://www.cnb.cz

Platba za dodavku plynu je pocitina denné jako soudin alokovaného (odebraného) mnoistvi plynu a
denni ceny za odebrany plyn. Celkové platba za fakturaéni obdobi je soudtem jednotlivych dennich
plateb za doddvku plynu vypoctenych dle vySe uvedeného principu.



(Y PLYNARENSKA

OBCHODNi PODMINKY DODAVKY ZEMNiIHO PLYNU A ELEKTRINY

I. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky (OP) dodéavky zemniho plynu nebo elektricke
energie (dale jen komodita) jsou nedilnou soutasti smlouvy o dodavce
komodity, kterd je uzaviena mezi spolecnosti Prazska plynarenska,
a.s. (dale jen Obchodnik) a Zakaznikem v kategorii Domécnost/
Maloodbératel — Doméacnost nebo Maloodbér/Maloodbératel —
podnikatel (déle jen Zakaznik) po 1. 1. 2022.

« OP upravuji vzdjemna prava a povinnosti smluvnlch stran
vyplyvajici ze smlouvy o dodavce komodity.

¢ OP jsou vydany v souladu s ustanovenim § 1751 zakona ¢&.
89/2021 Sb., obtansky zakonik.

= Ustanoveni smlouvy maji pfednost pfed ustanovenimi OP.

il. Podminky dodavky komodity

Dodavka komodity do odbérného mista je zahajena po uzavieni
smiouvy o pfipojeni k distribuéni soustavé, pifpadné dokonéenl
procesu zmény dodavatele. Podminky piipojeni se fidi smlouvou o
pfipojeni k distribuéni soustavé a provoznimi fady piisludného
distributora (dale jen PDS).

Dodévka komodity je spinéna jejim pfechodem pfes méfici zafizeni,
které je ve vlastnictvi PDS. Méfeni dodavky komadily, vyhodnocovéni
a predavanl vysledkl méfeni a dalsi nezbytné informace pro
vyuétovani doddvky komodity zajistuje PDS.

Obchodnik je povinen

« doddvat komoditu do odbérného mista Zakaznika
specifikovaného ve smlouvé v kvalité stanovené obecné
zdvaznymi pravnimi pfedpisy,

» zajistit na vlastnl jméno a na vlastni et souvisejici sluzby v
plynarenstvi/elekiroenergetice,

s prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku,

Zakaznik je povinen

s zgjistit nezbytnou soudinnost nutnou pro zahdjeni dodavky
komodity,

o zaplatit Obchodnikovi cenu za dodavku komodity a s ni
souvisejlci sluzby,

» nemit v dobé& dodavky komodity uzavienou smiouvu o dodavce
komodity do daného odb&rného mista s jinym dodavatelem
komodity,

+ odebirat komoditu pouze pies méfidlo instalované PDS nebo jim
povéfenou osobou,

« zajistit pfistup k méfidlu za u¢elem provedeni koniroly, odeétu,
oprav, udrzby, vymény, odebrani ¢i zaplombovanl,

+ zaplatit Obchodnikovi naklady spojené s pierusenim, obnovenim
&i ukonéenim dodavky komodity,

» hiasit Obchodnikovi v8echny zmény, které mohou mit viiv na
pinénf smlouvy (zména poétu spotiebitd, zména kontaktnich
udajl, zména platnosti povoleni k nabyti plynu/elekttiny
osvohozeného od dané z plynu/elektiiny apod.)

«  zdrZet se jakychkoli zdsah(i do méfidla a jeho pfipojeni, chranit
ho pfed po$kozenim a odcizenim a pfipadné zasahy &i vady
méfidla ihned ohlasit Obchodnikovi nebo PDS.

»  podridit se omezeni spotfeby v pfipadé stavu nouze,
predchazenl a odstrafiovani nasledky stavu nouze,

lil. Cena

Cena za dodévku komodity a zplisob vypoctu celkové jednotkové
ceny jsou stanoveny v ceniku pfislusného produktu uvedeného ve
smlouvé. Aktuaini ceniky jsou vZdy k dispozici na www.ppas.cz a na
obchodnich kancelatich Obchodnika.

Pokud Zakaznik poZaduje dodavku plynu/elektiiny osvobozenou od
dané z plynu/elekttiny, je povinen doloZit, Ze je opravnén odebirat
komoditu osvobozenou od dané. Pokud takové opravnéni nepfedioZi,
je Obchodnik opravnén mu Gétovat cenu komodity véetné viech dani.

PP-vVOP-8-001-22

IV. Platebni a faktura¢ni podminky

Zakaznik je povinen cenu za dodavku komodity platit prab&zné
zélohovym zplisobem. VVy3e a terminy splatnosti zaloh jsou uvedeny v
Oznameni o vysi zaloh.

Podkladem pro vyuétovani komodity jsou Udaje namé&fené a pfedané
Obchodnikovi ptlsiusnym PDS. Vylétovani dodavky komodity je
provadéno nejméné jedenkrat za 14 mésica.

Zakaznikovi je spotfeba vyattovana fakturou, ve které jsou vyudtovany
vedkeré Ttadné zaplacené =zdlohy uhrazené do data odeétu.
V pfipadé pochybnosti o spravnosti faktury je Zakaznik opravnén
fakturu pisemné reklamovat ve Ihité 30 dnu od jejiho doruceni.
Reklamace musi obsahovat minimalné identifikaci osoby, kterd
reklamaci ¢ini, udaje tykajici se reklamované faktury a odivodnéni
reklamace, pfipadné stav méfidla.

Zéakaznik je povinen hradit vekeré platby vaci Obchodnfkovi pod
variabilnim symbolem uvedenym Obchodnikem a v souladu s
pledpisem zaloh. Pfipadné nespravné uvedené platebni Udaje jdou k
1izi Zakaznlka.

V. Sankce

Zakaznik je povinen uhradit Obchodnikovi smluvni pokutu v pfipadech a
ve vysi stanovené smlouvou, k jeji Ghradé je Obchodnik povinen
Zakaznika pisemné vyzvat.

Nastane-li prodleni s platbou jakékoli splatné pohledavky vzniklé ze
smilouvy, je dluznik povinen zaplatit véfiteli Urok z prodienf dle obecné
zédvazného pravniho predpisu.

VI. Vznik, zména a doba platnosti smlouvy

Smiouva se uzaviré vZdy pisemné.

Smilouva nabyva platnosti datem podpisu smlouvy a G¢innosti dnem
zahajen( doddvky komodity.

V pfipadé, Ze Zakaznik zasild Obchodnikovi vyplnény navrh na
uzavieni smlouvy dohodnutou formou jako prvni, je timto navrhem
vazan po dobu 30 kalendafnich dnd. Obchodnik je povinen se v teto
Ih(té k obdrZzenému navrhu smlouvy vyjadfit. Pokud se v této lhite
Obchodnik k navrhu nevyjadii, ma se za to, Ze smlouva nebyla
uzaviena.

VIl. Zmény obsahu smlouvy

Z podnétu Obchodnika muze dojlt ke zmé&né& obsahu smlouvy pouze 2
dlivod(l a zplisobem uvedenym ve smlouvé.

VIll. Omezeni, pferu$eni nebo ukonceni platnosti
smlouvy

Preru$enlim dodévky komodily se rozumi odpojeni odbérného mista od
distribugni slté, aniz dojde k ukonZenl smiuvniho vziahu mezi
Obchodnikem a Zakaznikem.

V ptipadé, Ze je dodavka komadity do odbérného mista prerusena z
duvodu nezaplaceni pohledavky vyplyvajici ze smlouvy a Zakaznik
neuhrad| dluznou ¢&astku a nepozdda o obnovenf dodavky ve hité 60
dnd od data pferudeni, dojde marnym uplynutim této [haty k ukon&eni
platnosti smlouvy.
Omezeni nebo prerugeni dodavky pii stavech nouze nebo pfedchazeni
stavu nouze se fidi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.
Obchodnik je opravnén ukonéit nebo pferusit dodavku komodity z
nasledujicich davod:
¢ v pfipadé neopravnéného odbéru,
v pokud je Zakaznik v prudlent s dluaduu jakekoli Caslky vyplyvajicl
ze smlouvy a tuto ¢astku neuhradil ani v dodatetng stanoveni
Ihiité a Obchodnik Z&kaznlka na mo2nost prerusenl ¢i ukonéeni
dodavky pfedem upozornil,
« Pokud Zakaznik opakované bez vazného divodu neumozni PDS
pristup k méfidlu, piestoZe byl o povoleni pfistupu k méfidlu
nejmeéné 15 dni predem vyzvan.




Pti opravnéném prerulenl, omezeni nebo ukonzeni doddvky komodity
nevznikd Zakaznikovi pravo na nahradu vzniklé 3kody.

Oprévnéné ukonéenl nebo preruenl dodavky provede PDS na Zadost
Obchodnlka a na néklady Zakaznika. Zakaznik téZ nese naklady
spojené s pfipadnym naslednym obnovenim dodavky do odb&rného
mista.

IX. Ukonceni smlouvy

Smlouvu se zévazkem na dobu neurgitou je moZné ukondit vypovedi s
3meési¢ni vypovédnl Ih(itou.

Kterakoli smluvnl strana je oprdvn&na od smlouvy odstoupit v pilpadé
vydéni rozhodnutl o tipadku druhé smluvni strany, ptipadné rozhodnutl
o zamitnuti insolvenéniho navrhu pro nedostatek majetku anebo v
pfipadé kdy dojde k opravn&nemu ukonéeni piipojen! k distribugni
soustavé ze strany PDS.

X. Prava Zakaznika na ukonéeni smlouvy

Na zadost Zakaznika mize dojit k ukonZeni smiouvy dohodou v
pilpade, ze Zakaznik dolozl, Ze ukonéuje smlouvu z divodu zmény
sidla, provozovny, bydliité & z diivodu zcizeni nemovitosti, nebo Ze do
odbé&rného mista nelze dodavat komoditu, Zadost o ukon&eni musi byt
Obchodnlkovi doru¢ena minimalng 15 pracovnich dnt ptedem.

Uzaviel-li Zakaznik v postaveni spotfebitele smlouvu distan&nim
zplisobem nebo mimo obchodni prostory, miiZe vyuit svého prava od
uzaviené smlouvy odstoupit bez uvedenl divodu, a to ve lhat& 14 dnd
ode dne jejiho uzavieni, pfi¢emz odstoupenl je G&inné jeho dorugenim
Obchodnlkovi. V pfipadé, e Obchodnik jiz dodavku do odb&rného
mista zahgjil, je Zakaznik povinen uhradit cenu jiZ poskytnutého pinéni,

Zakaznfk v postaveni spotfebitele je dale opravnén vypovédst
smlouvu, kterou pfi zméné dodavatele komodity uzaviel distanénim
zplsobem ¢&i mimo obchodnl prostory Obchodnlka, a to ve Ihit& 15
dni po zahajeni dodavky komodity. Vypovédni Ihita &ni 15 dni a
pocing béZet prvnim dnem mésice nasledujlcino po dorugeni vypovédi.

Zakaznlk je apravnén od smlouvy odstoupit v pripadé, Ze Obchodnik
bezdivodné ukonil dodavku komodity a nezajistil souvisejici sluzby v
plynarenstvi/elektroenergetice.

XI. Prava Obchodnika na odstoupeni od smlouvy

* Obchodnlk je opravnén od smlouvy odsioupit v piipadé, Ze
Zékaznlk neopravnén& piestane od Obchodnika odebirat
komoditu a dale,

e v piipadé, Ze Zakaznik pfestane mit moznost odeblrat komoditu v
odbé&rném misté & pozbude opravnéni uzivat odbérné misto,

» v pfipadé, Zze Zakaznlk neslozi Obchodnikem piedepsanot kauci,

* pokud Obchodnik nebude moci zahajit dodavku komodity do
odbé&rného mista z diivodu na strané Zakaznika.

Odstoupeni cd smlouvy musi byt uginéno pisemné a je G&inné dnem
doruceni druhé smiuvnl strang, pfipadné pozdé&jsim datem uvedenym
v oznadmenl o odstoupeni.

Opusti-li Zakaznik odbérné misto, aniZ by Fadné& ukongil smiuvni vztah,
je povinen platit cenu dodavky komodity do doby ukonéenl platnosti
smlouvy.

XIl. Doruéovani, vzajemna komunikace a forma
jednani
Smluvni strany berou na v&domi, %e za pisemné dorudeni nebo
vyhotoveni se povaZuje dorueni & vyhotoveni ugingné jak v listinne
podabé, tak elektronicky.
Jakekoli ozndmeni ¢i dokument si smluvni strany doruduji na
korespondenéni adresu uvedenou ve smilouvé nebo jinak dehodnutou
mezi smluvnimi stranami. Pokud takovd adresa nenl ve smlouvé &i
jinak oznamena, doruuji se pisemnosti na adresu sidla/bydiista
smiuvnich stran.
Zakaznik a Obchodnik se dohodli, Ze s wijimkou pravniho jednani
vedouciho k ukongeni této smlouvy lIze prava a povinnosti zaloZené
smlouvou ménit pravnim jednanim uginénym i jinou nez pfsemnou
formou.

XIll. Reseni sport

Veskeré spory vzniklé pfi pin&ni smlouvy nebo v souvislosti s ni budau
smiuvni strany fesit predevaim jednanim s cilem dosahnout smirného
feenl.

Pokud se spory se Zakaznikem v postaven! spotfebitele nepovede
smirmou cestou wvyfeSit, ma Zakaznlk pravo lakovy spor fedit
mimosoudné u Energetického regulaéniho lifadu, Masarykovo namésti
5,586 01 Jihlava.

V plipadé soudnlho Fizeni, jehoZ tastnikem bude Zéakaznik, ktery je
podnikatelem a ma sidlo &i misto podnikani v zahraniéi & mimo Gzeml(
hlavniho mésta Prahy, je mistné pifsiu$ny soud dle sidla Obchodnlka a
rozhodnym préavem je pravo Ceské republiky.

XIV. Osobni idaje

Obchodnlk cti a respektuje nejvy$&i standardy ochrany osobnich udaji
a naklada s osobnimi idaji Zdkaznlka vyhradné v souladu s piislusnymi
pravnimi pfedpisy, zejména v souladu s obecnym natizenim o ochrané
osobnlch ddaju.

Podrobnosti o zpracovani osobnich tdaju jsou uvedeny v dokumentu
Informace o zpracovani osobnich (dajo a jsou v aktudlnim zn&ni
dostupné na www.ppas.cz/info & na obchodnich kancelafich
Obchodnlka.

Zakaznik byl pougen o svych pravech v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaju, zejména o svém pravu odvolat souhlas, je-li
zpracovanl zaloZeno na souhlasu, nebo o pravu vznést namitku.

XV. Ostatni ujednani

Smiluvni strany se zavazuji, Ze neposkylnou smlouvu jako celek &i jeji
tast, kterd neni vefejn& znama, a ani neposkytnou informace v nl
obsazené tfetl osob& bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
smiuvni strany. Tento zdvazek se netyka pfipadu, kdy zvefejnéni nebo
poskytnuti informace tfeti osob& urtuje smiluvnim strandm obecné
zavazny pravni piedpis.
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Q CENfK NADSTANDARDNICH SLUZEB

Cenik nadstandardnich sluzeb a smluvnich pokut za nedodrzeni platebnich povinnosti

pro zakazniky odebirajici zemni plyn kategorie Domacnost (DOM) a Maloodbératel (MO) a zakazniky odebirajici elektrfinu ze siti
nizkého napéti kategorie Maloodbératel - domacnost (MOO) a Maloodbératel - podnikatel (MOP)

Ceny sluzeb a vySe smluvnich pokut za nedodrzeni platebnich povinnosti:

Poplatek za poskytnutou sluzbu nebo smluvni pokuta: Cena bez DPH Cena véetné DPH

Vystaveni Zakaznické karty, umoznujici Cerpat zajimavé slevy

a vyhody zdarma

Potvrzeni naklad(i na bydleni pro €SSZ zdarma

Poplatek za opis faktury a opis, kopii nebo potvrzeni smluvni zdarma
dokumentace (smlouvy, dodatky)

Poplatek za vystaveni potvrzeni o bezdluznosti zdarma

Zaslani upominky zdarma

Smluvni pokuta za nedodrzeni platebnich povinnosti (za kazdy 250 K& 250 K&
jednotlivy pripad)

Poplatek za uzavieni splatkové dohody 200 K& 242 K&*

Poplatek za vystaveni mimoradné faktury (nevztahuje se
na mimoréadné faktury poskytované bezplatné v souladu 100 K& 121 K&
s platnou legislativou)

Vysvétlivky: *Cena s DPH je uvedena ve vysi sazby DPH platné ke dni 1.1.2020 (DPH 21 %). V pFipadé zmény pfislusné sazby DPH bude
pfimeéfené upravena.

Poznamky:

1) Uvedené sluzby a smluvni pokuty mohou byt vy(i¢tovany samostatnou fakturou, v upomince ¢i vyzvé k Ghradé, popr. spolu
s fakturou pFi vy(ctovani dodavky zemniho plynu nebo elektfiny, pripadné bezprostredné pfi poskytnuti sluzby, nehn zahrnuty
do Uznani dluzneé Castky za spotfebu plynu/elektriny (také jako ,,Splatkova dohoda“).

2) Na uzavieni Splatkové dohody nema Zakaznik pravni narok. Pokud dojde mezi Obchodnikem a Zakaznikem ke sjednani
Splatkové dohody, je Zakaznik povinen dorucit Obchodnikovi do 10 pracovnich dni jim podepsané uznani dluhu a Splatkovou
dohodu, jinak tato pozbyva platnosti.

Prazska plynarenska, a.s.

Narodni 37, 110 00 Praha 1 - Nové Mésto

Zakaznicka linka: 267 175 333 (Po-P4 8.00-18.00 hod.)
E-mail: callcentrum@ppas.cz
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