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SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SOFTWARE JAKO SLUŽBY 
Smluvní strany: 

1. Poskytovatel: 
cysensic s.r.o. 
IČO: 19325797 
se sídlem: Na Humnech 1143/19, Ruzyně, 
161 00 Praha 6 
zapsaná v obchodním rejstříku pod sp. zn. 
C 384789 vedenou u Městského soudu v 
Praze 
zastoupená:  Jindřich Kalíšek, jednatel 

 

2. Zákazník: 
VODA ŽELIVKA, a.s. 
IČO: 26496224 
se sídlem: K Horkám 16/23, 102 00 Praha 10 
zapsaná v obchodním rejstříku pod sp. zn. B 
7437 vedenou u Městského soudu v Praze 
zastoupená: XXXX XXXXX XXXXX, generální 
ředitel na základě plné moci 

 

(dále jen „Poskytovatel“) 
 

(dále jen „Zákazník“) 
 

(Poskytovatel a Zákazník dále společně jen „Smluvní strany“ či jednotlivě jen „Smluvní strana“) 

uzavírají následující smlouvu o poskytování software jako služby (software as a service) („Smlouva“): 

 

1. Předmět Smlouvy 

1.1. Na základě této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje poskytnout Zákazníkovi následující služby:  

a) konfigurace platformy regfor („regfor“), tj. souboru modulů, tvořících samostatné 
aplikační celky, které fungují buďto samostatně anebo společně. Aktuální podoba této 
platformy je popsána v Příloze 1 – Produktová prezentace regfor, která je nedílnou 
součástí této Smlouvy. regfor bude integrován do prostředí Zákazníka, a to v rozsahu a 
časovém harmonogramu uvedeném v Příloze č. 4 – Rozsah a časový harmonogram 
konfigurace („Konfigurace“); 

b) proškolení pracovníků Zákazníka pro práci s regfor, a to v rozsahu 4 hodin („Školení“);  

c) zpřístupnění regfor Zákazníkovi, a to včetně provozování a údržby regfor a zajištění jeho 
dostupnosti, v rozsahu Přílohy č. 4 („Provozní služba“); a 

d) individuální služby na základě konkrétních požadavků Zákazníka schválených 
Poskytovatelem, zejména v oblasti implementačních, konfiguračních a konzultačních 
služeb, včetně rozvojových a změnových požadavků, školení a dalších obdobných 
služeb nespadajících do Konfigurace, Školení a Provozních služeb („Individuální 
služby“), 

(dále společně jen „Služby“). 

1.2. Zákazník se zavazuje uhradit za poskytnuté Služby dohodnutou odměnu.  

1.3. Konkrétní podmínky poskytování Služeb, včetně podmínek zpracování osobních údajů, 
upravuje Příloha 3 – Podmínky poskytování služby regfor („Podmínky“). 

1.4. Pojmy, které nejsou v této Smlouvě definovány, mají význam dle Podmínek.  

 

2. Cena Služeb 

2.1. Cena za poskytnutí Konfigurace je uvedena v Příloze č. 2 - Cenové nabídce („Cenová nabídka“).  

2.2. Cena za poskytnutí Školení je stanovena v Cenové nabídce.  

2.3. Cena za poskytování Provozní služby za kalendářní měsíc je stanovena v Cenové nabídce. 
Poskytovatel není oprávněn cenu za Provozní služby upravit po dobu 12 měsíců od nabytí 
účinnosti této Smlouvy.  
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2.4. Cena za poskytování Individuálních služeb bude vždy stanovena dohodou Smluvních stran pro 
každý z požadavků, a to se zohledněním jednotkových cen obsažených v Cenové nabídce.  

3. Zvláštní ujednání 

3.1. Toto ustanovení se v této Smlouvě nepoužije. 

3.2. Zákazník je v rámci tohoto smluvního vztahu považován za povinný subjekt dle zákona č. 
340/2015 Sb., o registru smluv, a Poskytovatel  proto bere na vědomí, že tato smlouva (text 
smlouvy bez příloh s neuvedením části metadat, jak níže uvedeno) bude zveřejněna   
prostřednictvím registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv. Zveřejnění 
v registru smluv zajistí Zákazník. Uveřejněním prostřednictvím registru smluv se rozumí vložení 
elektronického obrazu textového obsahu smlouvy v otevřeném a strojově čitelném formátu a 
rovněž metadat do registru smluv. Zveřejnění podléhají v tomto případě tato metadata: 
identifikace smluvních stran, vymezení předmětu smlouvy a datum uzavření smlouvy.    
Předmětem    zveřejnění nebudou metadata související s cenou předmětu smlouvy, protože tyto 
informace   nelze poskytnout podle předpisů upravujících svobodný přístup k informacím, 
neboť jsou    smluvními stranami označeny za důvěrné a za obchodní tajemství  poskytovatel. 

4. Závěrečná ustanovení 

4.1. Tato Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu oběma Smluvními stranami.  

4.2. Nedílnou součástí této Smlouvy jsou následující přílohy:  
a) Příloha 1 – XXXX XXXXX XXXXXXXX 
b) Příloha 2 – XXXXXX XXXXX XXXX 
c) Příloha 3 – XXXXXXXXX XXXX XXXXX 
d) Příloha 4 –XXXXX XXXXX 
e) Příloha 5 - XXXX XXXXX XXXXXXXXX XXXXX XXXXX 
f) Příloha 6 - XXXX XXXX XX XXX XXXXX 

4.3. Podpisem této Smlouvy Zákazník potvrzuje, že se seznámil se Smlouvou a jejími Přílohami a že 
s nimi souhlasí.  

4.4. Poskytovatel je oprávněn upravovat a rozvíjet regfor. Poskytovatel je dále oprávněn měnit 
Podmínky a Cenovou nabídku, kdy proces související s jejich změnou a informováním o ní je 
popsán v Podmínkách.  

4.5. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá Smluvní strana obdrží jeden. 

4.6. V případě, že některé ustanovení Podmínek je v rozporu s ustanovením této Smlouvy, platí, 
že ustanovení Smlouvy má přednost. 

 

V Praze dne (dle el. podpisu) V Praze dne (dle el. podpisu) 
 

Za Poskytovatele: Za Zákazníka: 
 

 
 
 

__________________________ 
Jindřich Kalíšek, jednatel 

 
 
 

           ________________________________ 
XXXX XXXXX XXXXX, generální ředitel 

  
 


